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                     in collaborazione con    

 

Celiachia e gluten sensitivity secondo i medici delle cure 

primarie. 

Risultati dell’indagine Health Monitor di CompuGroup Medical Italia. 

 

14 Aprile 2014: Celiachia e sensibilità al glutine una nebulosa per i medici di base. Mancano 

formazione  e  informazione  e  spesso  la  conoscenza  del  giusto  test.  E’  quanto  vien  fuori 

dall’ultima  indagine  CGM  HEALTH  MONITOR  di  CompuGroup  Medical  Italia  in 

collaborazione con il Sole24Ore Sanità. 

I medici delle cure primarie alle prese con la gestione dei pazienti affetti da celiachia o dalla 

ormai molto diffusa intolleranza al glutine, fotografati dalla survey online realizzata da 

CompuGroup Medical Italia con il programma CGM Health Monitor  in collaborazione con Il 

Sole-24Ore Sanità, denunciano un gap formativo (solo il 18% ritiene di essere stato formato 

durante gli studi) ed infatti il 53% dichiara di aver poi frequentato dei corsi specifici. 

Il crescente riscontro di reazioni avverse all’assunzione alimentare di cereali contenenti 

glutine, rende lo studio delle potenziali espressioni tossiche di tale proteina oggetto di 

indiscutibile attualità, sia per le molteplici e variabili implicazioni sul piano fisiopatologico e 

clinico, sia per il pesante impatto socio-assistenziale e gestionale. I più aggiornati 

inquadramenti epidemiologici indicano che la malattia celiaca colpisce alle nostre latitudini 

non meno di 1 persona su 100. Ma la gluten sensitivity - entità nosologica di più recente 

identificazione - sembrerebbe interessare almeno il 6% della popolazione. E’ inoltre noto e 

documentato che, almeno per la celiachia, l’alterata sensibilità al glutine comporta il 

coinvolgimento non solo dell’apparato gastroenterico ma interseca molteplici processi 

fisiopatologici di chiara e rilevante valenza sistemica. 
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La problematica ha ripercussioni culturali e socio-ambientali, nonché un impatto 

determinante oltre che nella gestione clinica, anche nella ridefinizione delle politiche 

assistenziali a supporto dell’ampia fascia di popolazione interessata. Una diagnosi tempestiva 

può migliorare la qualità della vita di un individuo, prevenendo la comparsa di complicanze 

talora gravi. Il ruolo dei medici di base e dei pediatri è particolarmente importante per 

l'intuizione diagnostica ed un sostegno concreto nella cura.  

Ma i giudizi e le conoscenze che caratterizzano la preparazione di MMG e Pediatri sembrano 

essere in altalena, secondo quanto emerge da questa indagine alla quale hanno risposto 

1.134 medici (798 Mmg e 336 Pdf) nel periodo 10-16 marzo 2014. I medici intervistati vanno 

con i piedi di piombo nell’affrontare la patologia e solo il 27% esclude i prodotti glutinati dalla 

dieta nel caso di celiachia acclarata, ammettendoli in tutti gli altri casi. Il 54% dei medici poi 

ritiene sia utile condividere la gestione del paziente con gli specialisti. 

Un dato non trascurabile e sul quale lavorare è quel 26% dei medici che non sa esattamente 

cosa sia la gluten sensitivity ed il 30% che non sa distinguere tra questa patologia e la 

celiachia. Inoltre è solo il 40% che sa con esattezza come si diagnostica (con quali esami) la 

sensibilità al glutine. E ad aiutare i medici del territorio non sembrano neanche servire le 

campagne informative che il Ministero della Salute ha recentemente messo in campo, visto 

che il 26% dichiara di non conoscerle, il 27% le giudica inefficaci ed il 38% mediamente 

efficaci. 

Il dettaglio di tutte le risposte all’indagine è consultabile sul sito del progetto CGM-Health 

Monitor, all’indirizzo www.cgm-healthmonitor.it, sul sito corporate di CGM www.cgm.com/it 

e su quello del Sole 24 Ore Sanità. 

 
 
CGM ‐ Health MONITOR 
L'Health MONITOR Italia è un programma di CompuGroup Medical Italia che, attraverso brevi 
questionari somministrati ai medici delle cure primarie italiani, rileva le loro opinioni su questioni 
rilevanti per la propria pratica professionale e su argomenti di politica sanitaria. Attraverso il CGM 
Health Monitor i medici delle cure primarie hanno l’opportunità di esprimersi anche come gruppo di 
opinione, svolgendo in tal modo un ruolo attivo, tramite i media, nel dibattito pubblico. I risultati dei  
sondaggi sono pubblicati sul settimanale Sole 24Ore Sanità, il periodico specializzato nei problemi 
socio-economici della sanità maggiormente diffuso presso il pubblico di addetti ai lavori. 
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CompuGroup Medical Italia Group 
CompuGroup Medical Italia Group (CGM Italia Group) è parte di CompuGroup Medical AG, 
multinazionale di sanità elettronica, leader a livello mondiale. In Italia fornisce soluzioni software e 
servizi per i medici delle cure primarie, le farmacie, i dentisti e i medici specialisti. La qualità delle 
soluzioni sviluppate da CGM Italia Group fa sì che alcuni dei suoi software vengano anche esportati in 
altre nazioni. 
 
Con i software di cartella clinica PROFIM, FPF, PHRONESIS, VENERE e CCBASIC, per i medici di medicina 
generale e INFANTIA per i pediatri, CGM Italia Group oggi è il leader del mercato con circa  23.000 
clienti, medici delle cure primarie. Collegati ad ognuno dei software di cartella clinica, CGM Italia 
Group offre molteplici programmi di rete e inoltre per ogni regione che abbia attivato un sistema di 
accoglienza locale, sono state studiate integrazioni allineate alle normative vigenti e alla necessità di 
dematerializzare progressivamente la ricetta cartacea. 
 
Attraverso le aziende controllate Studiofarma e Qualità in Farmacia, CGM Italia Group, offre le migliori 
soluzioni software, servizi  e hardware anche a 7.000 farmacie ed è leader di mercato con WINGESFAR, 
il software più diffuso per la gestione della farmacia. 
 
XDENT è il numero uno dei software per i dentisti che in Italia usano il Mac, mentre CGM CICLOPE, 
software per oculisti, rappresenta l’ingresso di CGM Italia Group nel mercato degli specialisti. 
 
Per tutti i medici utenti delle proprie cartelle cliniche, CGM Italia Group presenta inoltre le innovative 
soluzioni di drCLOUD, piattaforma per l’accesso e la gestione dei dati sanitari in totale libertà e 
sicurezza, e CGM LIFE eSERVICES, avanzato sistema di comunicazione on line tra medico e paziente. 
 
Con questa molteplice e variegata offerta, CompuGroup Medical Italia Group è l’unica società di e-
Health in Italia ad avere una visione così ampia della sanità elettronica e un radicamento 
internazionale così diffuso. 
 
CompuGroup Medical AG 
CompuGroup Medical AG è un'azienda di sanità elettronica leader a livello mondiale. I suoi software 
sono progettati per supportare tutte le attività mediche ed organizzative negli ambulatori medici, nelle 
farmacie, i laboratori e gli ospedali. I suoi servizi informativi per tutti coloro che fanno parte del 
sistema salute ed i suoi fascicoli sanitari elettronici su web, contribuiscono a realizzare un più sicuro ed 
efficiente sistema di assistenza sanitaria. I servizi offerti da CompuGroup Medical si basano su un 
parco clienti unico, costituito da 400.000 medici, dentisti, strutture ospedaliere, farmacie, networks e 
da altri fornitori di servizi.  
Con sedi in 19 Nazioni e clienti in 43 differenti Paesi nel mondo, CompuGroup Medical è la società di 
sanità elettronica con uno dei più ampi raggi d’azione a livello mondiale. Circa 4.000 dipendenti 
altamente qualificati supportano i clienti con soluzioni innovative per le esigenze in continua crescita 
del sistema sanitario. 
 

 
Contatto per i media: 
CompuGroup Medical Italia 
Francesco Grillo 
Marketing & Communication Manager  
e-mail: francesco.grillo@cgm.com 
www.cgm.com/it 


